
ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) 
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Ερωτήσεις – Απαντήσεις
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Παρέχει ο ΟΤΕ ADSL;
 
Ο ΟΤΕ σας παρέχει την ADSL πρόσβαση ενώ ο Πάροχος σας παρέχει την υπηρεσία του Fast Internet. Έτσι, για να έχετε πρόσβαση στο Internet σε υψηλές ταχύτητες πρέπει να απευθυνθείτε αφ' ενός στον ΟΤΕ για την ADSL πρόσβαση και αφ' ετέρου στον Πάροχο για την υπηρεσία του Fast Internet.
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Τι μπορώ να κάνω με το ADSL;
 
Το ADSL παρέχει:
· Τηλεφωνία και πρόσβαση στο Internet ταυτόχρονα μέσα από την ίδια τηλεφωνική γραμμή.

· Δυνατότητα μόνιμης πρόσβασης στο Internet με υψηλές ταχύτητες, γρήγορα και αξιόπιστα, 24 ώρες το 24ωρο, 7 ημέρες την εβδομάδα, 365 ημέρες το χρόνο.

·  Για την πρόσβαση στο Internet ο χρήστης δεν επιβαρύνεται με χρονοχρέωση, όπως συμβαίνει μέχρι σήμερα μέσω των dial-up Internet προσβάσεων.

· Xρήση των υφιστάμενων γραμμών χαλκού που ήδη καταλήγουν στο χώρο του πελάτη για την μέχρι σήμερα παροχή τηλεφωνίας (PSTN ή ISDN-BRA).
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Γιατί να πάρω ADSL; 
 
Εάν είστε χρήστες που χρησιμοποιείτε το Διαδίκτυο πολύ χρόνο καθημερινά και έχετε κουραστεί από τις χαμηλές ταχύτητες και τις επαναλαμβανόμενες τηλεφωνικές κλήσεις για την πρόσβασή σας στο Internet, το ADSL είναι η καλύτερη λύση. 
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Tι υπηρεσίες υποστηρίζει σήμερα το ADSL του ΟΤΕ;
 
Στη παρούσα φάση ο ΟΤΕ διαθέτει τις ADSL προσβάσεις στην αγορά ώστε οι Πάροχοι (ISPs) να διαθέτουν την υπηρεσία του Fast Internet.
Στο μέλλον το ADSL υπόσχεται να συμβάλλει άμεσα και ουσιαστικά στην ανάπτυξη και άλλων νέων υπηρεσιών που απαιτούν υψηλές ταχύτητες λήψης και μεταβίβασης δεδομένων όπως:
· Yπηρεσίες πολυμέσων (Video και music on demand, news on demand, τραπεζικές συναλλαγές, τηλε-εργασία, τηλεκπαίδευση, τηλεϊατρική, τηλεαγορές)

· Διαδραστικές υπηρεσίες (διαδραστική τηλεόραση) 
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Τι πακέτα ταχυτήτων προσφέρει ο ΟΤΕ; 
 
Ο ΟΤΕ διαθέτει στην αγορά τα εξής τρία πακέτα ΑDSL προσβάσεων: 
	Πακέτα ADSL Προσβάσεων

	
	Ονομασία Πακέτου
	Ταχύτητα καθόδου (download)
	Ταχύτητα ανόδου (upload)

	A.
	hi-stream 1
	384 kbps
	128 kbps

	B.
	hi-stream 2
	512 kbps
	128 kbps

	Γ.
	hi-stream 3
	1024 kbps
	256 kbps
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Τι τερματικό εξοπλισμό χρειάζομαι για να λειτουργήσει το ADSL;
 
Για να λειτουργήσει το ADSL χρειάζεστε απαραίτητα ένα ADSL modem και ένα (1) φίλτρο ή ένα (ένα) διαχωριστή. 
· Modem. Είναι διάταξη που χρησιμεύει στην αποστολή και λήψη δεδομένων των ευρυζωνικών υπηρεσιών (π.χ. Fast Internet) μέσω μίας απλής τηλεφωνικής σύνδεσης (PSTN ή ISDN-BRA). Συνδέει τον εξοπλισμό του πελάτη (δηλ τον Η/Υ ή το LAN) μέσω της τηλεφωνικής γραμμής με το δίκτυο του ΟΤΕ. Αποτελεί τον τερματισμό του δικτύου  ADSL στο χώρο του πελάτη.

· Φίλτρα. Είναι μίκρο - συσκευές οι οποίες παρεμβάλλονται μεταξύ της τηλεφωνικής πρίζας και των τηλεφωνικών συσκευών ή FAX. Διαχωρίζουν την φωνή από τα δεδομένα, επιτρέποντας την ταυτόχρονη μετάδοση τους πάνω από την ίδια τηλεφωνική γραμμή. 

· Διαχωριστής (Splitter). Είναι συσκευή η οποία διαχωρίζει την φωνή από τα δεδομένα επιτρέποντας την ταυτόχρονη μετάδοσή τους πάνω από την ίδια τηλεφωνική γραμμή. Τοποθετείται στην κεντρική τηλεφωνική πρίζα του συνδρομητή (ροζέτα). Ανάλογα με τις τηλεπικοινωνιακές σας ανάγκες και την τεχνολογία του αστικού κέντρου του ΟΤΕ επιλέγετε διαχωριστή ή φίλτρο. 
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Είναι το ADSL συμβατό με ISDN;
 
Ναι, η ADSL πρόσβαση χρησιμοποιεί την υφιστάμενη τηλεφωνική γραμμή είτε είναι PSTN είτε είναι ISDN- BRA.
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Το ADSL επηρεάζει τις κοινές τηλεφωνικές γραμμές; 
 
Το ADSL δεν επηρεάζει την τηλεφωνία. Με το ADSL είναι δυνατόν να πραγματοποιούνται τηλεφωνικές κλήσεις ενώ ταυτόχρονα μπορούμε να σερφάρουμε στο Internet χωρίς να χρειάζεται να εγκαταστήσουμε δεύτερη γραμμή. 
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Είναι το ADSL διαθέσιμο στην περιοχή μου; 
 
Στόχος του ΟΤΕ είναι να εξασφαλίσει πρόσβαση ADSL σε ολόκληρη την επικράτεια. Σε πρώτη φάση ο ΟΤΕ έχει εγκαταστήσει κόμβους σε 201 κέντρα διάσπαρτα ανά τη χώρα. Η εγκατεστημένη χωρητικότητα των ADSL προσβάσεων ανέρχεται σε 17.900 πόρτες που αντιστοιχούν σε ισάριθμους χρήστες. Για να εξακριβώσετε αν υπάρχει διαθεσιμότητα στην περιοχή σας, χρησιμοποιείστε τη μηχανή αναζήτησης Κάλυψη Δικτύου ADSL στο website: oteshop.gr
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Πώς γίνεται η συνδεσμολογία του τερματικού εξοπλισμού στο χώρο μου; 
 
Η επιλογή του διαχωριστή ή του φίλτρου καθορίζει και τον τρόπο σύνδεσης του Η/Υ και των τηλεφωνικών συσκευών στο χώρο σας. 
Α. Σενάριο σύνδεσης με χρήση κεντρικού διαχωριστή: 
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Β. Σενάριο σύνδεσης με χρήση φίλτρων 
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Πόσο γρήγορο είναι το ADSL;

Το ADSL εξασφαλίζει γρήγορη πρόσβαση στο Internet. Για παράδειγμα από το παρακάτω σχήμα ενδεικτικά φαίνεται ο χρόνος (σε λεπτά) που απαιτείται για το "κατέβασμα" του trailer Star war, αρχείο μεγέθους 25 MB.
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Πόσο κοστίζει η ADSL πρόσβαση;
 
Τα τέλη με τα οποία επιβαρύνεστε είναι τα πάγια μηνιαία τέλη ανάλογα με το πακέτο ταχυτήτων που επιλέγετε, ένα εφ 'άπαξ τέλος ενεργοποίησης και ένα εφ' άπαξ τέλος εγκατάστασης του τερματικού εξοπλισμού στο χώρο σας. Αναλυτικότερα:

Α. Βασικά τέλη
	Βασικά τέλη
	Τέλος σε €

	Τέλος ενεργοποίησης
	82

	Τέλος εγκατάστασης
	50

	Μηνιαίο τέλος hi-stream-1 384kbps/128kbps
	55*

	Μηνιαίο τέλος hi-stream-2 512kbps/128kbps
	101*

	Μηνιαίο τέλος hi-stream-3 1024kbps/256kbps
	189*


· Από την έναρξη της εμπορικής λειτουργίας και μέχρι τον Οκτώβριο θα παρέχετε έκπτωση 50 % στα μηνιαία τέλη. 

Tα ανωτέρω τέλη δεν περιλαμβάνουν:
1. ΦΠΑ
2. To κόστος του Modem ADSL που θα εγκαθίσταται στο χώρο σας.
3. Τα επιπλέον φίλτρα, πέραν του ενός, που θα χρειαστείτε.
4. Τα τέλη που θα σας χρεώνει ο Πάροχος (ISP) για την υπηρεσία του Fast Internet.

Β. Δευτερεύοντα τέλη
	Μεταβολές
	Τέλος σε €

	Μεταφορά της PSTN ή ISDN-BRA σύνδεσης που διαθέτει ADSL*
	132

	Μεταφορά της ADSL πρόσβασης σε άλλη τηλεφωνική σύνδεση *
	132

	Μετατροπή της PSTN τηλεφ. σύνδεσης σε ISDN- BRA & αντίστροφα
	132


	Αλλαγή πακέτου ταχυτήτων
	41

	Αλλαγή πρωτοκόλλου επικοινωνίας
	41

	Αλλαγή του τηλεφωνικού αριθμού
	41

	Ασκοπη μετάβασης προσωπικού ΟΤΕ
	30
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Με το ADSL πόσες ταυτόχρονες επικοινωνίες έχω; 
 
Με PSTN γραμμή ο πελάτης έχει τη δυνατότητα να έχει ταυτόχρονα: 
· Fast Internet 

· Μία τηλεφωνική γραμμή 

· Όλες τις υπηρεσίες - ευκολίες που προσφέρει η PSTN τηλεφωνική γραμμή 
Με ISDN-BRA ο πελάτης έχει δυνατότητα γραμμή να έχει ταυτόχρονα: 

· Fast Internet 

· 2 τηλεφωνικές γραμμές 

· Όλες τις υπηρεσίες - ευκολίες που προσφέρει η ISDN τεχνολογία.
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Αλλάζει ο τηλεφωνικός μου αριθμός εάν μετατρέψω τη γραμμή μου σε ADSL;
 
Όχι, ο αριθμός του τηλεφώνου σας παραμένει ο ίδιος.

[image: image19.png]



Γιατί να κρατήσω το ISDN αφού με το PSTN θα έχω τις ίδιες δυνατότητες και θα πληρώνω λιγότερο πάγιο; 
 
Ο παρακάτω πίνακας δείχνει την διαφορά κόστους μεταξύ PSTN και ISDN.
	
	Μηνιαίο Πάγιο
	Μηνιαίο τέλος Αναγνώρισης κλήσεων
	Σύνολο


	PSTN
	9,98 €
	0,88 €
	10,86 €

	ISDN
	13,20 €
	
	13,20 €

	Διαφορά
	
	
	2,34 €





 
 
Κρατώντας την ΙSDN τηλεφωνική γραμμή και πληρώνοντας το μήνα μόνο 2,34* € περισσότερο από αυτό που πληρώνετε για την PSTN γραμμή, μπορείτε να απολαμβάνετε όλες τις υπηρεσίες που παρέχει επιπλέον το ISDN όπως: 2 τηλεφωνικές γραμμές, αναγνώριση κλήσης κλπ. 
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Χρησιμοποιώντας το ADSL τι πληρώνω;
 
Με την ADSL πρόσβαση πληρώνετε στον ΟΤΕ:
· Το πάγιο μηνιαίο τέλος της ADSL πρόσβασης (χωρίς χρονοχρέωση) ανάλογα με το πακέτο ταχύτητας που επιθυμείτε. Επιπλέον, προκειμένου να έχετε την υπηρεσία του Fast Internet, θα επιβαρύνεστε με τα τέλη του Πάροχου (ISP) της επιλογής σας.
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Γιατί να πάρω ADSL;
 
Εάν κάνετε μεγάλη χρήση του Διαδικτύου το κόστος είναι ιδιαίτερα χαμηλό. Ένα άλλο πλεονέκτημα που παρουσιάζει η ADSL τεχνολογία είναι η δυνατότητα μόνιμης σύνδεσης με το Internet χωρίς χρονοχρέωση. Από έρευνες έχει προκύψει ότι, οι έλληνες οικιακοί χρήστες του Internet, παραμένουν στο Διαδίκτυο 20 ώρες την εβδομάδα ενώ οι επιχειρήσεις είναι συνδεδεμένες ακόμη και 8 ώρες την ημέρα δηλαδή 40 ώρες τουλάχιστον την εβδομάδα. Στο παρακάτω πίνακα φαίνονται αναλυτικά οι αντίστοιχες χρεώσεις για ISDN 64 Kbps, ISDN 128 Kbps, ADSL hi-stream 1 384/128 kbps.
	
	Ώρες/ Μήνα
	Χρονοχρέωση
ΕΠΑΚ/ Ώρα €
	Χρέωση/ Μήνα €

	Οικιακός Χρήστης (ISDN 64)
	80
	O,352
	28,16

	     Επιχειρήσεις (ISDN 64)
	200
	O,352
	70,4

	Επιχειρήσεις (ISDN 128)
	200
	O,352
	140,8

	hi-stream 1 384/128 (μέχρι και εξαπλάσια ταχύτητα από το ISDN 64 Kbps)
	55*



* (27,5 έως τον Οκτώβριο, 50 % έκπτωση)

Ο ίδιος χρήστης εάν γίνει συνδρομητής της ADSL πρόσβασης θα πληρώνει για τη σύνδεση στο Internet μόνο 55€ (50 % έκπτωση 27,5 μέχρι τον Οκτώβριο) για το πακέτο 384/128 kbps και θα έχει μεγαλύτερη ταχύτητα πρόσβασης στο Διαδίκτυο, η οποία μπορεί να είναι μέχρι και εξαπλάσια της ταχύτητας που απολαμβάνει σήμερα μέσω του ΙSDN στα 64kbps.

[image: image22.png]



Πώς μπορώ να αποκτήσω ADSL;
 
Αφού ελέγξετε ότι η υπηρεσία διατίθεται στην περιοχή σας (Μηχανή Αναζήτησης-Κάλυψη Δικτύου ADSL), μπορείτε να επισκεφτείτε τα παρακάτω σημεία πώλησης ΟΤΕ:
· Τα Εμπορικά Καταστήματα ΟΤΕ

· Τηλεφωνικά στα ΚΤΕ (134)

· Ηλεκτρονικά στο οteshop.gr

· Τα ΟΤΕSHOPS

· Τα Συνεργαζόμενα Δίκτυα 
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Τι χρειάζεται να κάνω για να αποκτήσω την ADSLπρόσβαση;
 
Θα πρέπει να κάνετε τα εξής:
· Να έχετε PSTN ή ISDN - BRA τηλεφωνική σύνδεση, την οποία έχετε προμηθευτεί από τον ΟΤΕ.

· Να ελέγξετε ότι το ADSL διατίθεται στην περιοχή σας (Μηχανή Αναζήτησης-Κάλυψη Δικτύου    ADSL)
· Να καταθέσετε το αίτημα σας στα Σημεία Πώλησης ΟΤΕ
Για την υπηρεσία Fast Internet, θα πρέπει να απευθυνθείτε στον Πάροχο (ISP) της επιλογής σας.
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Μπορώ να χρησιμοποιήσω οποιοδήποτε ADSL Μodem;
 
Όχι. Πρέπει να αγοράσετε ADSL Modem από τον ΟΤΕ. Αναλυτικός πίνακας με τα modems σας υποδεικνύει το modem που μπορείτε να προμηθευτείτε ανάλογα με τις ανάγκες σας και τη τεχνολογία του αστικού κέντρου ΟΤΕ.
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Θα εξακολουθώ να πληρώνω για την τηλεφωνική μου γραμμή (PSTN ISDN - BRA) τις τηλεφωνικές κλήσεις;
 
Ναι. Η τηλεφωνία λειτουργεί παράλληλα με το ADSL και έχει κανονικά τις δικές της χρεώσεις. 
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Mπορώ να αλλάξω το νούμερο του τηλεφώνου μου αργότερα;
 
Μπορείτε να αλλάξετε το νούμερο του τηλεφώνου εφόσον αυτό ανήκει στο ίδιο τηλεφωνικό κέντρο. Εάν αλλάξετε τηλεφωνικό κέντρο τότε θα διακόψετε την ADSL πρόσβαση και θα καταθέσετε νέα αίτηση σύνδεσης.
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Ποιά είναι τα ελάχιστα χαρακτηριστικά του Η/Υ;
 
Ο Η/Υ πρέπει να έχει τα τουλάχιστον τα παρακάτω τεχνικά χαρακτηριστικά:

	   PC

	Computer hardware
	Pentium III 550 MHz,  
RAM: 64 MB  
Διεπαφή USB και / ή Ethernet ανάλογα και με το ADSL modem 
CD-ROM drive  
40 MB available hard disk

	Λειτουργικό Σύστημα
	WINDOWS 98 SE, Me, XP 2000 SP2  
Linux RoarPenguin Linux, Solaris  DavinCommunity PPPoED Linux (RedHat)

	Apple Mac

	Για Η/ Υ Mac 8,6/9.
	PowerPC G3 (G4 for Mac 9.x) 300MHz
64MB of memory
40 MB available on hard disk or more
USB port or mains powered USB hub
CD-ROM drive
Mac PoET
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Τι είναι γενικά το DSL;
 
Το DSL αναφέρεται σε μία οικογένεια τεχνολογιών μέσω των οποίων παρέχεται η δυνατότητα πρόσβασης σε υπηρεσίες και εφαρμογές που απαιτούν μεγάλο εύρος ζώνης. Υλοποιείται πάνω στα δισύρματα χάλκινα καλώδια που χρησιμοποιούνται σήμερα για την παροχή της τηλεφωνίας. Υπάρχουν διάφορες παραλλαγές τεχνολογίας DSL. Ο γενικότερος όρος που χρησιμοποιείται είναι xDSL και αναφέρεται σε τεχνολογίες όπως ADSL, HDSL, SDSL, VDSL (συνολικά έχουν προταθεί εννέα παραλλαγές). Η μεγαλύτερη διαφορά μεταξύ των διαφόρων τεχνολογιών είναι οι ταχύτητες αποστολής και λήψης δεδομένων. 
Modems

ADSL MODEM NTi XPRESSLINKD ISDN
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211,73 € 

σε 12 άτοκες δόσεις
Για Σύνδεση


:
ISDN
Τύπος

               :        Modem 
Σύνδεση με


:
SPLITTER
Διεπαφή με Η/Υ


:
Ethernet
Πρωτόκολλα Επικοινωνίας    :
PPPoATM
Λειτουργικά Συστήματα 

Η/Υ που υποστηρίζει               :        Win 98SE,  2000, ME, XP, NT, Linux,    Mac 8.6, 9.0  
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Προτεινόμενη Χρήση:
 
Για 1 Η/Υ με κάρτα Δικτύου

ADSL MODEM EFFICIENT SPEEDSTREAM 5935
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348,04 €

σε 12 άτοκες δόσεις

Για Σύνδεση


:
ISDN
Τύπος

               :        Modem/Router 
Σύνδεση με


:
SPLITTER
Διεπαφή με Η/Υ


:
Ethernet/USB
Πρωτόκολλα Επικοινωνίας    :
PPPoATM
Λειτουργικά Συστήματα 
Η/Υ που υποστηρίζει               :        Win 98SE, 2000, ME, XP, NT, Linux,    Mac 8.6, 9.0  
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Προτεινόμενη Χρήση:
 
Το modem είναι και Router.Μέχρι 8 Η/Υ άμεσα ή σύνδεση επιπλέον Η/Υ μέσω εξωτερικού ΗUΒ.

ACN ADSL

Χαρακτηριστικά της υπηρεσίας ACN ADSL

Τα χαρακτηριστικά της υπηρεσίας ACN ADSL είναι:

· Απεριόριστη σύνδεση στο Internet χωρίς χρονοχρέωση ΕΠΑΚ

· Πρόσβαση σε όλες τις υπηρεσίες Internet

· WWW & FTP proxy server

· Σύνδεση με πραγματική Dynamic IP διεύθυνση (για το ACN ADSL Connect) και Static IP (για τα ACN ADSL Connect Office & ACN ADSL Connect Plus)

· Υποστήριξη τηλεφωνικών συνδέσεων με γραμμή ISDN και PSTN

· POP3 e-mail account, το οποίο λειτουργεί και ως Web Mail με 50MB mailbox

· Χώρος φιλοξενίας προσωπικών σελίδων, μέχρι 5 MΒ με εύχρηστο οδηγό κατασκευής και διαχείρισης userpages

· News server με πρόσβαση σε πλήθος Newsgroups

· Πρόσβαση σε βιβλιοθήκες λογισμικού και downloads (tucows, filecity, κλπ)

· Άμεση πρόσβαση στο GameCity, το πιο πλήρες vortal με τα δημοφιλέστερα παιχνίδια για on line gaming (www.gamecity.gr)

· Δυνατότητα χρήσης της συνδρομής σαν PSTN 56 Kbps V.92 ή σαν ISDN 64 Kbps από οποιοδήποτε POP της ACN σε όλη την Ελλάδα

· Δυνατότητα πρόσβασης από οποιοδήποτε σημείο του κόσμου μέσω της υπηρεσίας περιαγωγής για το DialUP account (Internet Roaming)

· Εξάλειψη του κινδύνου από dialers εξωτερικού, καθώς δεν υπάρχει σύνδεση του υπολογιστή απευθείας με το τηλέφωνο

· Τηλεφωνική Τεχνική Υποστήριξη 24ωρες το 24ωρο, 365 μέρες το χρόνο με χρέωση αστικής κλήσης πανελλαδικά στο 801-11-10000

Τι πλεονεκτήματα έχω επιλέγοντας ACN ADSL;
· Υψηλή ταχύτητα πρόσβασης στο Internet, μέχρι και 1 Mbps

· Αξιόπιστη και ποιοτική υπηρεσία

· Σταθερή μηνιαία χρέωση ανεξάρτητα από τη χρήση

· Δυνατότητα αποστολής και λήψης αρχείων σε πολύ μεγάλες ταχύτητες

· Άμεση πρόσβαση στους game servers του Gamecity, για ατέλειωτες ώρες on line gaming

· Δυνατότητα χρήσης νέων υπηρεσιών όπως Video streaming, Video Conference, e-learning κλπ.

· Εξάλειψη του κινδύνου από dialers που καλούν αριθμούς εξωτερικού

· Υψηλή διαθεσιμότητα, δεν υπάρχει περίπτωση κατειλημμένη γραμμής (busy)

· Η τηλεφωνική γραμμή είναι ελεύθερη για χρήση ενώ ταυτόχρονα γίνεται χρήση του Internet

· Δυνατότητα εγκατάστασης εφαρμογών όπως mail-server και web server

· 24ωρη τεχνική υποστήριξη, 365 μέρες το χρόνο

FORTHnet Fast Internet ADSL για το σπίτι
Το βασικότερο πλεονέκτημα της τεχνολογίας ADSL, εκτός της μεγαλύτερης ταχύτητας που προσφέρει, είναι το ότι δεν απαιτεί την εγκατάσταση καινούριων γραμμών, αλλά μπορεί να υλοποιηθεί πάνω στις εκατομμύρια τηλεφωνικές γραμμές που ήδη υπάρχουν. Στα πλεονεκτήματα της συγκεκριμένης τεχνολογίας περιλαμβάνονται:

· Μεγάλη ταχύτητα διακίνησης δεδομένων, πολλαπλάσια των κοινών συνδέσεων 

Δώστε τέλος στην αναμονή εμφάνισης και στις καθυστερήσεις και απολαύστε το internet με ταχύτητες πολλαπλάσιες των αναλογικών και ISDN συνδέσεων. Η υπηρεσία FORTHnet Fast Internet ADSL επιτρέπει επαρκή ταχύτητα για κάθε είδους εφαρμογή όπως λήψη μουσικών κομματιών, γραφικών, βίντεο, ταινιών και διαφόρων άλλων αρχείων, γρήγορα, άμεσα και απλά.

· Μόνιμη "always on" σύνδεση, χωρίς διαδικασίες dial-up και login 

Η υπηρεσία FORTHnet Fast Internet ADSL σας επιτρέπει τη μόνιμη σύνδεση με το Internet παρέχοντάς σας άμεση πρόσβαση στις πληροφορίες που επιθυμείτε, οποιαδήποτε στιγμή.

· Ταυτόχρονη μετάδοση φωνής και δεδομένων 

Η τεχνολογία ADSL έχει την ικανότητα να διαχωρίζει την υπάρχουσα τηλεφωνική σας γραμμή, ώστε να μπορείτε να καλείτε και να σας καλούν ενώ είστε συνδεδεμένοι με το Internet και ανάλογα με τον τύπο της γραμμής σας μπορείτε να έχετε 1 κανάλι φωνής + Internet (PSTN) ή 2 κανάλια φωνής + Internet (ISDN).

· Απεριόριστη πρόσβαση χωρίς χρονικούς περιορισμούς και επιπρόσθετα τηλεπικοινωνιακά κόστη 

Η υπηρεσία FORTHnet Fast Internet ADSL δεν σας περιορίζει χρονικά, δεν περιλαμβάνει χρεώσεις Internet κλήσης (ΕΠΑΚ) και καταργεί την αναμονή σύνδεσης στο Internet. Μπορείτε να είστε συνδεδεμένοι στο Internet όλη την ημέρα, οποιαδήποτε στιγμή και για όσο εσείς το επιθυμείτε, χωρίς επιπλέον κόστος.

· Πρόσβαση σε νέες υπηρεσίες 

Νέες υπηρεσίες όπως Video on Demand (VoD), Games on Demand (GoD), που δεν είναι εφικτές μέσω των απλών συνδέσεων μπορούν πλέον να είναι διαθέσιμες στο σαλόνι του σπιτιού σας.

· Αποφυγή καθυστερήσεων στην αποστολή και λήψη e-mails 

Με τις συνδρομές FORTHnet Fast Internet ADSL μπορείτε να αποστείλετε και να λάβετε e-mails χωρίς καθυστερήσεις σχεδόν σε πραγματικό χρόνο.

ΣΥΝΔΡΟΜΕΣ FORTHnet Fast Internet ADSL
· FORTHnet Fast Internet ADSL 384 

· FORTHnet Fast Internet ADSL 512 

· FORTHnet Fast Internet ADSL 1024 

FORTHnet Fast Internet ADSL 384
Βασικά Χαρακτηριστικά 

· Μόνιμη (Always On) , υψηλών ταχυτήτων σύνδεση στο Internet 

· E-Mail account 

· FTP access 

· Πρόσβαση στο Usenet News Server 

· Web space 10MB 

· 24/7 τεχνική υποστήριξη 

· Δυνατότητα χρήσης και μέσω dial up (PSTN/ISDN) σύνδεσης 

FORTHnet Fast Internet ADSL 512
Βασικά Χαρακτηριστικά 

· Μόνιμη (Always On) , υψηλών ταχυτήτων σύνδεση στο Internet 

· E-Mail account 

· FTP access 

· Πρόσβαση στο Usenet News Server 

· Web space 10MB 

· 24/7 τεχνική υποστήριξη 

· Δυνατότητα χρήσης και μέσω dial up (PSTN/ISDN) σύνδεσης 

FORTHnet Fast Internet ADSL 1024
Βασικά Χαρακτηριστικά 

· Μόνιμη (Always On) , υψηλών ταχυτήτων σύνδεση στο Internet 

· E-Mail account 

· FTP access 

· Πρόσβαση στο Usenet News Server 

· Web space 15MB 

· 24/7 τεχνική υποστήριξη 

· Δυνατότητα χρήσης και μέσω dial up (PSTN/ISDN) σύνδεσης 
HOL @ΗΟΜΕ

Τα πακέτα ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) πρόσβασης στο Internet της Hellas On Line κάνουν την ευρυζωνική πρόσβαση πραγματικότητα! Οι υπηρεσίες HOL @ΗΟΜΕ με πρόσβαση μέσω σύνδεσης ADSL για ιδιώτες, πολλαπλασιάζουν την ταχύτητα πρόσβασής σας στο Internet, και σας παρέχουν δυνατότητα download μέχρι και 1024 Kbps. 

Επωφεληθείτε από τα ευέλικτα και οικονομικά πακέτα συνδέσεων ADSL της Hellas On Line τα οποία επιπλέον σας παρέχουν υπηρεσία ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και φιλοξενία web site. 

Οι υπηρεσίες ADSL προσφέρουν: 
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Μόνιμη σύνδεση με το Internet, 24 ώρες το 24ωρο
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Μέχρι και 18 φορές ταχύτερη πρόσβαση και download στο Internet
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Σταθερό συνολικό κόστος ανεξάρτητα από το χρόνο πρόσβασης
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Δυνατότητα παράλληλης χρήσης της τηλεφωνικής σας γραμμής, χωρίς μείωση της ταχύτητας πρόσβασης.

Χαρακτηριστικά

	 Γενικά

	Σύνδεση
	ADSL 384/128

	Πανελλαδική πρόσβαση
	ΝΑΙ σύμφωνα με την Πανελλαδική κάλυψη ΟΤΕ

	Πρόσβαση από το εξωτερικό με πακέτο Global Connect
	Προαιρετικά

	Διεύθυνση IP
	Δυναμική


	 Υπηρεσίες E-Mail

	Διεύθυνση e-mail
	1

	Xώρος mailbox
	30 MB (με δυνατότητα bursting ως 60 ΜΒ)

	Λήψη/αποστολή e-mail
	POP3, IMAP


	 Φιλοξενία

	Web site
	1 site

	Xώρος site
	20 MB

	WEB Support
	NAI

	WAP Support
	NAI


OnDSL HOME
Οι υπηρεσίες OnDSL HOME είναι ένας καινοτόμος τρόπος πρόσβασης στο Internet. H OTEnet αξιοποιεί τις τελευταίες εξελίξεις της τεχνολογίας και σας προσφέρει πρόσβαση υψηλών ταχυτήτων σε σελίδες στο Internet καθώς και πρόσβαση σε video και μουσική υψηλής ποιότητας. Επιπλέον σας προσφέρει συνεχή σύνδεση και τη δυνατότητα να μιλάτε στο τηλέφωνο, ενώ ταυτόχρονα "σερφάρετε" στο Internet με μεγάλες ταχύτητες, και χωρίς καθυστερήσεις! Συγκρίνετε τα χαρακτηριστικά των υπηρεσιών OnDSL HOME και επιλέξτε εκείνη την υπηρεσία που σας ταιριάζει:


	Υπηρεσίες
	OnDSL HOME
384 
	OnDSL HOME
512
	OnDSL HOME
1024

	Πρόσβαση με 
ταχύτητα 
	384Kbps
(download)
	512 Kbps
(download)
	1024 Kbps
(download)

	
	128Kbps
(upload)
	128Kbps
(upload)
	256Kbps
(upload)

	IP διεύθυνση
	1 Dynamic 
	1 Dynamic 
	1 Dynamic 

	E-mail της μορφής user@otenet.gr
	3
	5
	5

	Χώρος φιλοξενίας
προσωπικών σελίδων
	10MB 
	10MB 
	10MB 

	Σύνδεση μέσω PSTN ή ISDN 64K*
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* Δυνατότητα χρήσης της συνδρομής σας σαν PSTN ή ISDN 64K, εφόσον δεν είστε συνδεδεμένος με OnDSL.
Με μία σύνδεση OnDSL HOME θα απολαμβάνετε ταχύτητες μέχρι 1 Μbps! 
Αυτό σημαίνει ότι: 

· Οι σελίδες του site που σας ενδιαφέρει κάθε στιγμή, θα 'κατεβαίνουν' πολύ πιο γρήγορα.

· Θα στέλνετε και θα λαμβάνετε e-mail άμεσα, όσο 
μεγάλα και αν είναι τα αρχεία που περιέχουν.

· Θα 'σερφάρετε' στο αγαπημένο σας site και ταυτόχρονα θα 'κατεβάζετε' αρχεία από το Internet ή θα διαβάζετε τα e-mail σας πιο γρήγορα. 

Λόγω των υψηλών ταχυτήτων που προσφέρει το OnDSL
HOME θα μπορείτε: 

· Να ακούτε μουσική on line σε πραγματικό χρόνο με υψηλές αποδόσεις ήχου και να 'κατεβάζετε' αρχεία ήχου, video και φωτογραφιών πολύ πιο γρήγορα.

· Να παρακολουθείτε on-line συναυλίες, μουσικά video, trailers ταινιών ή και ταινίες ολόκληρες.

· Να παίζετε σε πραγματικό χρόνο παιχνίδια on line. 

Με μία σύνδεση OnDSL HOME θα έχετε σύνδεση στο Internet 24 ώρες το 24ωρο. Αυτό σημαίνει ότι: 

· Εάν θέλετε να λάβετε κάποιο e-mail δεν θα είναι αναγκαίο να πραγματοποιείτε νέα κλήση για να συνδεθείτε. Η τηλεφωνική σας γραμμή θα είναι πάντα διαθέσιμη για ό,τι επιθυμείτε!

· Δεν θα επιβαρύνετε το λογαριασμό του τηλεφώνου σας, με τις κλήσεις για σύνδεση στο Internet. 

Γιατί με την ΟΤΕnet;

Το OnDSL HOME δεν είναι απλώς μία υπηρεσία πρόσβασης στο Internet με υψηλές ταχύτητες. Με τo OnDSL HOME έχετε: 
· τη δυνατότητα να συνδέεστε και με dial up σύνδεση (PSTN ή ISDN 64Κ) όταν βρίσκεστε μακριά από το σπίτι.

· μέχρι και 5 διαφορετικές e-mail διευθύνσεις! Δεν περιορίζεστε μόνο σε ένα προσωπικό e-mail.
· 10 Mbytes χώρο για τη φιλοξενία των προσωπικών σας σελίδων
· τις πιο αξιόπιστες υπηρεσίες fast Internet.
· την καλύτερη δυνατή ποιότητα σύνδεσης γιατί η OTEnet επενδύει στην καλύτερη δυνατή υποδομή. 

· υποστήριξη 24 ώρες το 24ωρο, 7 ημέρες την εβδομάδα από το εξειδικευμένο προσωπικό Εξυπηρέτησης Πελατών (NEXT2U) της OTEnet. 
Τιμολόγια
	
	Forthnet
	HOL
	ACN
	Otenet

	
	384/128
	512/128
	1024/256
	384/128
	512/128
	1024/256
	384/128
	512/128
	1024/256
	384/128
	512/128
	1024/256

	Αορίστου
	47,90€
	73,00€
	142,00€
	47,00€
	71,00€
	140,00€
	47,50€
	72,50€
	141,50€
	49,00€
	75,00€
	145,00€

	3-μηνη
	137,90€
	210,00€
	408,00€
	136,77€
	206,61€ 
	407,40€
	129,50€
	196,50€
	381,50€
	147,00€
	--------
	--------

	6-μηνη
	264,90€
	405,00€
	788,00€
	265,08€
	400,44€
	789,60€
	--------
	--------
	--------
	279,00€
	--------
	--------

	9-μηνη
	--------
	--------
	--------
	389,16€
	587,88 €
	1159,20€
	--------
	--------
	--------
	--------
	--------
	--------

	12-μηνη
	516,90€
	792,00€
	1.542,00€
	501,96€
	758,28 €
	1495,20€
	--------
	--------
	--------
	529,00€
	--------
	--------

	24-μηνη
	--------
	--------
	--------
	846,00€
	1278,00€
	2520,00€
	--------
	--------
	--------
	--------
	--------
	--------
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