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Ce document constitue une présentation des spécifications techniques et fonctionnelles 
du Système d’Information Documentaire (Document Management System) OneDoc, 
développé par OneCor Software . 

Le logic ie l  OneDoc est  archi tecturé autour d ’une ent i té maît resse : le document. Dans 
OneDoc, la not ion de document est  pr ise au sens large du terme et  désigne tout  objet 
de connaissance ou support  d ’ in format ion quel le  que ce soi t  sa nature : 

§ Support  physique ( tout  document impr imé ou support  d ’ in format ion tangib le)  

§ Support  v i r tuel  ( f ich iers ou ensemble de f ich iers) 

§ Référence à un document externe. 

L’object i f  du logic iel  OneDoc est de const i tuer,  d’enr ichir ,  de gérer et  de maintenir  le 
pat r imoine de connaissances de l ’ent repr ise. 

La modularité et la richesse fonctionnelle du logiciel OneDoc lui permettent de s’adapter 
à  tous les  besoins de l ’ent repr ise :  

§ Gest ion documentai re : gestion d'un centre de documentation, bibliothéconomie, 
etc. 

§ Gest ion é lect ronique des documents (GED) ou ensemble d’outils et de techniques 
assurant  la  dématér ia l isat ion,  le  c lassement ,  le  s tockage et  l ’accès aux 
documents :  

§ GED Administrat ive (Dossiers c l ients,  fournisseurs,  …).  

§ GED Bureaut ique (Courr iers,  notes internes, c i rculaires,  …). 

§ GED Financière (Factures,  BL,  bons de commande,  …).  

§ GED Technique (Plans, notes techniques, …). 

§ Gest ion de banques d ' images f ixes :  Photothèques. 

§ Appl icat ions de e -business (Internet, Intranet, Extranet, Web et Wap) 

§ Moteur de recherche et Annuaire de pages Web. 

§ Journal  en l igne. 

§ Site de commerce électronique doté d 'un cata logue en l igne. 

Avant-Propos 
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Les ent i tés ou objets documentaires et les supports d’ informations gérés par OneDoc 
sont de deux types  : 

§ L’entité documentaire primaire de type document, qui se compose de données de 
forme et  de nature t rès var iables  :  

§ Forme : Texte, tableau, image, graphique, dessin, son, image vidéo, mult imédia 

§ Nature ou Type  :  not ice documentaire,  f ichier,  image numérisée, fax,  donnée 
Internet ,  message électronique,  dépêche d’agence,  donnée personnal i sée  
obtenue par  technologie de d i f fus ion dynamique d ’ in format ions actual isées 
(« push  ») 

§ L’entité documentaire virtuelle de type dossier, qui peut contenir d’autres dossiers 
ou  des  documents . 

Les ent i tés documentaires gérées par OneDoc peuvent provenir  d e sources multiples :  

§ Communicat ion  Télex,   

§ Récept ion satel l i te,   

§ Passerel le fax,   

§ Passere l le  messager ie ,   

§ Volume de disque dur,   

§ Scanner,  

§ Caméra,   

§ Internet,  

§ Téléphone, etc. 

Les documents peuvent  êt re in tégrés dans le système de façon automat ique,  sem i-
automat ique ou manuel le . 

Les fonct ions de t ra i tement en amont ( pre-processing) réalisées par OneDoc sont les 
suivantes  : 

§ Acquisit ion par capture papier ou capture électronique (numérisation, réception, 
lecture, etc.) 

§ Analyse 

§ Indexation 

§ Distr ibut ion 

§ Stockage dans la  base de données e t /ou sur  d isque. 

Les fonct ions de t ra i tement en aval  (post-processing)  sont  les suivantes :   

§ Archivage 

§ Modif icat ion 

§ Suppress ion 

L’ent i té documentai re est  const i tuée de t ro is composantes   fondamenta les: 

§ Les Propr iétés  : Titre, d ate,  auteurs,  mots c lés,  etc.  

§ La Structure :  l iens hiérarchiques,  l iens de rat tachement,  etc.  

§ Le Contenu  :  local isat ion dans la base de donnée, dans un f ichier externe, dans 
un document physique ou sur Internet .  

Le  Concept  OneDoc  

Enti tés 
Documenta i res 

Sources  

Acquisi t ion 
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Dans sa vers ion de base,  OneDoc est consti tué d'une part ie Serveur, OneDoc Server, 
et  d 'une part ie Cl iente, OneDoc Client. 

La partie serveur du logiciel OneDoc se compose essentiellement du serveur de base de 
données relat ionnel les et  du moteur d ' indexat ion et  de recherche en texte intégral . 
OneDoc Server contient les modules fonctionnels qui consti tuent le cœur du Système 
de gestion documentaire et de gestion électronique de documents en architecture Web 
Serveur  :  

§ OneDoc Document Server : Serveur documentaire  

§ OneDoc WebDAV Server :  Serve ur de f ichiers  

§ OneDoc Image Server : Serveur d' images  

§ OneDoc Search Server : Serveur d’ indexation et de recherche en 
texte intégral. 

La part ie c l iente du logic ie l  OneDoc, OneDoc Client,  est  conçue en archi tecture 
to ta lement  Web.  E l le  se compose de c inq modules  de base :  

§ OneDoc Explorer 

C’est  le  module de consul tat ion et  d 'explo i ta t ion de la  base de données 
documentaire. I l  permet l ’uti l isation des différentes applications de production de 
l ' in format ion documentaire :  Saisie des not ices, Thésaurus, Logiciels Office, etc. 

§ OneDoc Imaging 

Ce module permet la  numér isat ion,  le  t ra i tement  et  l ’archivage de documents 
images . 

§ OneDoc Manager 

C’est  le module d 'administ rat ion de l 'envi ronnement OneDoc.  

§ OneDoc Designer 

Ce module permet  à l ’admin is t ra teur  du système de réal iser  la créat ion et  la  
modification des écrans OneDoc, ainsi que l ’ajout et la modification des tables ou 
champs de la  base de données documenta i re . 

§ OneDoc Builder 

Ce module permet le développement d'applications autour de OneDoc à l 'aide de 
la  b ib l io thèque d’ interfaces programmatique OneDoc API.  

En fonction des spécificités professionnelles de l’entreprise ou de l’organisation où il est 
implanté, le Système de Gestion Documentaire OneDoc peut être enrichi par toute une 
gamme de modules  app l ica t i fs  déd iés :  

§ OneDoc Worflow (Fujitsu i-Flow) 

Ce module permet l ’ implémentat ion d ’un out i l  décis ionnel  coopérat i f  de type 
Workf low, gérant la circulat ion ordonnancée d’un dossier numérique auprès de 
personnes ayant une tâche spéci f ique à accompl i r .  

§ OneDoc Webfeed 

Ce module gère l ’ in tégrat ion de documents à par t i r  de centa ines de sources 
d’ informat ion sur Internet.  

§ OneDoc Exchange  

Ce module permet la publ icat ion et la communication par Echange Electronique 
de Documents (EDI) .  

OneDoc 
Cl ient  

L'Environnement  OneDoc 

OneDoc 
Server  

OneDoc 
Add-ons  
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§ OneDoc Notes 

Ce module de publ ication et de communication est interfacé avec Lotus Notes®. 

§ OneDoc Library 

Ce module cont ient  les out i ls  de b ib l io théconomie dest inés à la  gest ion d ’une 
b ib l io thèque ou d ’un centre de documentat ion ( t ra i tement  des commandes,  
abonnements,  emprunts,  etc.) .  

§ OneDoc Publisher 

Ce module permet  la  publ icat ion sur  CD-ROM, sur un serveur Web ou par 
messagerie électronique d’une part ie de la base de données documentaires en 
vue de sa d i f fus ion auprès d ’un réseau d ’abonnés. 

§ OneDoc COLD 

Cet out i l  permet l ’ implémentat ion de la technologie COLD d’archivage sur disque 
compact ( Computer Output to Laser Disk ) : les documents sous forme de fichiers 
d ’ impression sont  automat iquement  envoyés au système, indexés,  puis  
compressés et  s tockés af in  de les  rendre access ib les lors  des o pérat ions de 
recherche (cf  une descr ipt ion précise de ce module en page 19 du présent  
document) .   

§ OneDoc FCR 

Cet out i l  permet d ’ implémenter  la  technologie FCR (Forms Character 
Recogni t ion ) ,  dest inée à l ’acquis i t ion et  à la  reconnaissance automat ique de 
formula i res  rempl is  de façon manuscr i te . 

§ OneDoc ICR 

Cet out i l  permet d ’ implémenter  la  technologie ICR ( Intel l igent Character 
Recogni t ion ) ,  permettant  l ’acquis i t ion et  la  reconnaissance automat ique de 
l ’écr i ture manuscr i te. 

§ OneDoc Bar Code  

Cet out i l  permet l ’acquit is i t ion et la reconnaissance automatique de caractères 
sous fo rme de codes bar res . 

Pour répondre à des besoins spéci f iques du marché, plusieurs solut ions sector ie l les 
vert icales sont  en cours de développement autour du logic ie l  OneDoc : 

§ OneDoc Country/Personality Profile  

§ OneDoc Juridical 

§ OneDoc Technical 

§ OneDoc Photography 

§ OneDoc Audio/Video 

L'Environnement  OneDoc 

Solut ions 
Ver t ica les  
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Lors de l 'élaborat ion de OneDoc, l ’équipe de concepteurs logiciels de OneCor Software 
s 'est  f ixé p lus ieurs object i fs  de base:   

§ Une Architecture de type W eb Serveur :  

Cette architecture est construite exclusivement autour des technologies qui ont fait et 
continuent de faire le succès d'Internet. OneDoc peut en effet être être déployé très 
rapidement  et  fac i lement ,  pu isque son insta l la t ion se fa i t  un iquement au niveau 
serveur.  
Seul un navigateur Web (de type Netscape Navigator ® ou Microsoft Internet 
Explorer®) est  requis au n iveau c l ient .  OneDoc peut  être ut i l isé aussi  b ien en 
Intranet qu'à travers Internet ou un Extranet.  

§ La Technologie Java 2 Entreprise Edition :  
Java ®  est aujourd'hui bien plus qu'un language de dernière génération orienté objet : 
c 'est  une vér i table plateforme de développement puissante,  moderne, portable et  
surtout ouverte.  
Sun Microsystems® a su créer  une p lateforme non-propr iétaire universel le,  
aujourd'hui adoptée par les plus grands acteurs du monde informatique. OneDoc est 
construi t  selon une archi tecture mult i -niveaux évolut ive et t rès sécurisée. 

§ Une Plateforme Multi-systèmes:  
La part ie serveur  de OneDoc est  développée ent ièrement en Java : le logiciel peut 
donc s'exécuter sur n’importe quelle plateforme de système d'exploitation disposant 
d 'une Machine Virtuelle Java ® (Java Virtual Machine) compat ib le Java2®.  
La par t ie  c l iente de OneDoc se présente sous la  forme d ’un log ic ie l   c l ient  léger 
développé en HTML, XML, DHTML, Javascript®.  

§ Une Plate-forme Indépendante du Serveur Web ou du Serveur d'Application: 
OneDoc Server peut s 'exécuter sous n' importe quel serveur Web ou serveur 
d 'appl icat ion du marché :  Apache ® , Microsoft IIS® , Netscape Application Server®, 
IBM WebSphere® , BEA WebLogic® etc.  

OneDoc est fournit  en standard avec le serveur Web et serveur d'appl icat ion 100% 
Java  Jetty®. 

§ Un Accès Multi Base de données:  
OneDoc s 'appuie le  s tandard d 'accès aux bases de données Java Da taBase 
Connectivity,  et peut donc s’ interfacer avec tous les systèmes de gestion de bases 
de données d isposant  d 'une inter face programmat ique JDBC.  

OneDoc est  l ivré en standard avec le Système de Gest ion de Bases de Données 
MySQL®, réputé pour sa rapidi té ,  sa capaci té à gérer  ef f icacement  des bases de 
données volumineuses et  sur tout  sa popular i té  sur  Internet   -  MySQL est d'ailleurs 
devenu l ibrement d isponib le (open source)  .  

§ Une Gestion Multilingue et Multi-script:  
OneDoc supporte vir tuel lement toutes l es langues, tant  au niveau du contenu des 
documents qu'au niveau de l ' interface ut i l isateur.   

Le moteur d ' indexat ion et  de recherche OneDoc Search Server  est  doté d ’une 
fonct ionnal i té unicode permettant la détect ion automatique de la langue du texte à 
indexer.  

L'Architecture  de  OneDoc 

Choix 
Technologiques
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Le schéma représenté c i -dessous récapitule l’Architecture Technologique du Système de 
Gest ion Documentaire  OneDoc.  
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Bien plus qu'un logiciel  de gest ion documentaire, OneDoc est une véri table plate-forme 
de gest ion de l ' in format ion et  des connaissances au se in d 'une organisat ion.   

L’objet documentaire tel qu’ i l  est géré par OneDoc est consti tué de trois composantes 
essent ie l les  :  

§ Les Propriétés du Document :  

Les propr ié tés du document  sont  les multiples indications concernant ce document, 
qui  serv i ront  à renseigner  l ’u t i l isateur  dans ses opérat ions de recherche :  

§ Référence, 

§ Titre,  

§ Sujet,  

§ Objet,  

§ Mots c lés, 

§ Résumé,   

§ Numéro de vers ion,   

§ Date de créat ion du document,   

§ Durée de v ie, 

§ Chemin d ’accès et  nom du f ichier  pr inc ipal ,   

§ Auteur(s), 

§ Service émetteur,  

§ Type de document,  

§ Nature du document,   

§ Date de publ icat ion,   

§ Type et/ou support de publ icat ion,  

§ Publ ic c ib le,   

§ Niveau d'accessibi l i té,  etc.  

Les propr iétés du document  sont  s t ructurées dans  une base de données. Il est donc 
poss ib le  d ’env isager  tous les quest ionnements de l 'u t i l i sa teur  à  propos d ’un 
document  lors  de ses recherches.   

OneDoc permet par exemple une recherche portant  sur  les documents :  

§ Trai tant  d ’un sujet  spéci f ique, 

§ Publ iés à u ne date donnée, 

§ Emis par  un serv ice ou un auteur  donné, 

§ S'adressant  spéci f iquement au prof i l  de l ’u t i l isateur requérant ,  

§ Contenant  un mot-clé part icul ier, etc. 

OneDoc gère un nombre i l l imi té d 'enregist rement par  base de données et  peut  se 
déployer sur p lus ieurs  bases de données sous forme de B ib l io thèques 
Documentai res.   

OneDoc dispose en standard d'un nombre très élevé de champs qui  permettent de 
rense igner  la  quas i-tota l i té des types,  formats ou natures de documents.   

Un mécanisme de créat ion de champs personnal isés permet d 'adapter OneDoc à 
tous les genres et à toutes les configurations d'applications de gestion documentaire. 

Description  Fonctionnelle  de  OneDoc 

Généra l i tés  
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§ La Structure du Document :  

La structure d ’un document est  const i tuée par ses l iens hiérarchiques ou l iens de 
rattachement au se in  d ’une arborescence de documents . 

La déf in i t ion de re lat ions ver t ica les ou hor izonta les entre p lus ieurs documents 
permet de visual iser chacun d’entre eux dans un contexte relat ionnel part icul ier.  

§ Le Contenu du Document :  

Le contenu d ’un document peut être localisé soit dans la base de donnée, soit dans 
un f ichier externe, soit  dans un document physique ou encore dans une page ou un 
site Internet. 

L ’ indexat ion en texte intégral  du contenu d 'un document résidant dans la base de 
données ou dans un f ich ier externe permet d’effectuer une recherche sur le contenu 
de ce document,  à l 'a ide du moteur de recherche en texte intégral .   

La fonct ion de recherche en texte intégral  peut être combinée à la recherche 
mul t ic r i tères,  qu i  opère sur  les  champs de la  base de données documenta i res . 

 

 

 

Le schéma représenté c i -dessous i l lustre l ’Archi tecture Fonct ionnel le de OneDoc. 

 

   

 

ARCHITECTURE  FONCTIONNELLE  DE  ONEDOC  

Description  Fonctionnelle  de  OneDoc 
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OneDoc permet  p lus ieurs  formes d ’ in tégrat ion des documents dans le  système de 
gest ion documentai re :  l ’acquis i t ion manuel le ,  automat ique ou semi  automat ique. 

§ L’Acquisition Manuelle : 

OneDoc gère trois modes d’acquisit ion manuelle des documents qui varient selon le 
type, le format et  la source du document :  

§ Numérisation de Documents Papier au moyen d ’un scanner  suppor tant  les 
interfaces TWAIN, en ut i l isant  les fonct ionnal i tés du module  OneDoc Imaging de 
OneDoc. Tous les formats de papier,  du format A5 à A0, sont acceptés. OneDoc 
Imaging permet la retouche des pages numérisées et leur intégrat ion au niveau 
du serveur documentaire OneDoc Server.  

§ Saisie Manuelle  des Notices Documentaires  dans l ’espace de t ravai l  OneDoc 
Explorer,  avec ou sans f ich iers jo ints . 

§ Intégration des Fichiers Documents par  "enregistrer sous"  ou par "gl isser-
déposer"  vers l ’espace de travai l  OneDoc Space, présent  sur  le b ureau de la  
stat ion de travai l  de l ’ut i l isateur,  quel  que soi t  le système d’exploi tat ion 
u t i l i sé (Windows®, Linux®, Solaris ®  ou MacOS®).  
Les fonctionnalités de Gestion Electronique de Documents de OneDoc permettent 
l 'associat ion automat ique à des not ices documentaires de f ichiers externes de 
toute nature et de tout format (fichiers images, bureautiques, PDF...), sans avoir à 
sélect ionner un à un ces f ichiers à part i r  de la f iche document.   
I l  suf f i t  de fa i re g l isser  les f ich iers à archiver  sur  les documents concernés  : 
OneDoc Space détecte leur présence, ef fectue leur archivage puis leur 
suppress ion.  Les éventuels  t ra i tements complémenta i res sont  également  
effectués : compression de fichiers, extraction d'imagettes (suivant la technologie 
implémentée),  etc.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acquisit ion  

Description  Fonctionnelle  de  OneDoc 
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§ L’Acquisition Automatique : 

Ce mode d’acquisit ion permet l ’ intégration dans la base de données documentaires 
de documents externes ou importés   : 

§ Récept ion de f lux permanents de documents,  te ls  que les f i ls  de d i f fus ion de 
dépêches d 'agences de presse,  les  webfeeds (sources d’informations générées 

par  l ’ indexat ion dynamique du contenu de mi l l iers de pages Web) ,   l es  
passere l les de messager ie é lect ronique,  les passere l les fax ou té lex,  etc .  

§ Impor t  automat isé de not ices sans ut i l iser  la fonction de téléchargement. Cette 
fonct ionnal i té est  act ivée par la créat ion d’un dossier  Boîte aux lettres dans lequel 
i l  suff it de glisser le format de téléchargement à uti l iser et le f ichier à importer (au 
format texte ".txt").  

Le  composant OneDocSpace  détecte la présence d'un nouveau fichier à traiter et 
procède à son importation, en respectant les critères de détection de doublons et 
les règles d ' in tégrat ion chois ies.   
I l  es t  a ins i  poss ib le  de fa i re  régul ièrement  des in ter rogat ions de bases de 
données externes et de télécharger automatiquement les notices intéressantes. 

§ Extract ion automatique de documents archivés à part ir  de f ichiers d’ impression 
s tockés sur  CD-Rom réinscr ipt ib le ou sur d isque opt ique numérique au moyen 
d’un automate d’archivage COLD (Computer Output to Laser Disc).  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

§ L’Acquisition  Semi-Automatique : 

Ce mode d’acquisit ion permet l ’ import ou le téléchargement de fichiers contenant les 
not ices documenta i res au format  normal isé UNIMARC® ou dans un autre form at 
prédéf in i ,  a ins i  que l ’ impor t  des f ich iers qui  sont  at tachés à ces not ices. 

Description  Fonctionnelle  de  OneDoc 
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Le logic ie l  OneDoc gère plusieurs types d ' indexat ion :  l’Indexation Documentaire, 
l ’ Indexation par Mots-clés et l ’ Indexation en Texte Intégral. 

§ L’Indexation  Documentaire:  

L’ indexat ion documentai re s ’ef fectue en réal isant  les opérat ions suivantes: 

§ Al imentat ion des champs représentant  les propr ié tés qui  renseignent  sur  le  
document,    

§ Affectat ion des mots c lés l iés h iérarchiquement dans une re lat ion hor izontale 
indépendante  de leurs  pos i t ions e t  de leurs  re la t ions au se in  du thésaurus, 

§ Créat ion des l iens hyper textes s imples (point  à point )  ou mul t ip les entre les 
d i f férents  documents de la  base de données. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

§ L’Indexation  par Mots-Clés:  

L' indexat ion par mots c lés  s 'appu ie  sur  des termes spéc i f iques appe lés  
Descripteurs ,  regroupés dans un Thésaurus .  Le log ic ie l  OneDoc gère p lus ieurs 
thésaurus de façon mul t i l ingue,  c ’est  à d i re qu’ i l  permet d ’ef fectuer la 
correspondance entre des descr ipteurs de langues d i f férentes . 
L’efficacité de toute recherche documentaire dépend complètement de la pertinence 
du thésaurus uti l isé et de son adéquation avec le domaine couvert. La construction 
du thésaurus propre à une organisat ion const i tue  donc une étape importante et  
dé l icate qu’ i l  convient de trai ter avec la plus grande attent ion.  
Dans cette optique, le système OneDoc permet la conception normalisée ( ISO 2709) 
d’un thésaurus multi l ingue et propose différentes manières de procéder à la création 
du thésaurus  : 

§ Si le thésaurus  existe déjà sur papier,  i l  est possible de procéder à sa saisie 
d i recte dans OneDoc ; 

§ Si le  thésaurus est  par t ie l lement  ou tota lement  sais i  avec un logic ie l  de 
trai tement de texte (par exemple Word®), un ut i l i ta ire de conversion permet 
son importat ion d i recte dans OneDoc ;  

Indexat ion  
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§ Si le  thésaurus est  par t ie l lement  créé :  i l  est  possib le d ’ef fectuer la sais ie des 
premiers niveaux hiérarchiques puis de créer au fur et à mesure l ’arborescence 
des candidats descr ip teurs  ; 

§ Si  le  thésaurus n ’est  pas const i tué  : i l  es t  poss ib le  de réa l iser  la  créat ion de 
descr ipteurs candidats puis  la  s t ructurat ion a  poster ior i  de ces descr ipteurs 
candidats ;  

OneDoc permet également l ’ importat ion d ’un thésaurus informat ique externe. 

De p lus ,  une panopl ie  d ’out i ls  rend poss ib les  le  suivi du thésaurus et la réalisation des 
mises  à  jour  s i  nécessa i re  : 

§ Edit ion de l is tes de descr ipteurs avec compteur ( f réquence d’ut i l isat ion à 
l ’ indexat ion) ;  

§ Suppress ion d ’un terme du thésaurus sur  les f iches indexées  ;  

§ Remplacement  d ’un terme du thésaurus par  un autre ;  

§ Comptage du nombre des uti l isations de chaque descripteur lors des procédures 
de recherche. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OneDoc gère également  p lus ieurs types de re lat ions entre descr ipteurs: 

§ Relations Hiérarchiques entre un descr ipteur et  son terme spéci f ique : par 
exemple, « clavier »  est  un terme spéci f ique du descr ipteur  « matér ie l  
in format ique »  ; 

§ Relations d’Equivalence entre un descr ipteur et  ses synonymes, par exemple 
« éducat ion »  et « ense ignement »  ; 

§ Relations d’Association entre deux termes vo is ins mais appar tenant  à  des 
domaines d i f férents,  par  exemple « ense ignement » et «  format ion 
professionnel le  » . 
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§ L’ Indexation  en  Texte  Intégral :  

L’indexation en texte intégral consiste à analyser l ’ensemble des contenus rattachés 
à un document et  à les indexer à l 'a ide du moteur d ' indexat ion de OneDoc, qui  
permet une indexation multi l ingue du texte et une recherche sur le contenu du texte. 

Le moteur d ' indexat ion de OneDoc, OneDoc Index Server, const i tue l ’une des 
composantes du package OneDoc Search Server ,  le serveur d' indexation et de 
recherche en texte intégral  de OneDoc qui  a été développé à l ’a ide du toolk i t  
Lucene ®. 
Le moteur d ' indexat ion de OneDoc est  di t  multiprocess , car il est capable d’exécuter 
s imu l tanément  p lus ieurs  ins tances du processus d' indexation. Chaque processus 
réal ise l ’ indexat ion d ’une col lect ion de documents et  génère les index 
correspondants sur  le  volume de stockage.   
Cette technique permet de faire fonct ionner plusieurs disques en même temps, à la 
fo is  pour  la lecture des documents à indexer et  pour l 'écr i ture des index générés.   
Ces capaci tés de multithreading (exécution simultanée de séquences d’instructions 
mul t ip les  par le noyau dans une application multiprocess) permettent à l ' indexation 
de s’ef fectuer s ur  de gros vo lumes de données.   
OneDoc Index Server peut  également  se déployer  sur  p lus ieurs serveurs,  
augmentant  de ce fa i t  la  v i tesse d ' indexat ion des col lect ions de documents. 
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Chaque document est  c onst i tué d 'une composante " propriétés" :  ces propriétés sont 
s tockées dans les  champs des tab les  de la  base de données.  OneDoc permet  de 
s' interfacer avec tous les Systèmes de Gestion de Bases de Données disposant d'une 
inter face programmat ique au standard Java DataBase Connectivity (JDBC) .  

La composante " contenu externe" ,  qui  rés ide dans un ou p lus ieurs f ich iers externes 
rat tachés aux documents,  est  s tockée dans des volumes de stockage dest inés à cet  
ef fet ,  qui  peuvent  être des volumes de disques durs,  des Jukebox de disques WORM, 
des  CD-ROM via un graveur, des DVD, etc. 

Les f ichiers sont maintenus dans leur format nat i f  et peuvent être compressés à l ’aide 
de la technologie Zip. Certains f ichiers,  tels que les images, peuvent être compressés 
au format JPEG ou TIFF. 

Le module de recherche de OneDoc permet de fa i re por ter  la  recherche soi t  sur  les 
données structurées présentes dans la base de données, soit sur le contenu des textes 
assoc iés à  un document .   

I l  est  également  possib le de combiner  ces deux types de recherches. OneDoc propose 
p lus ieurs  modes de recherche :  chacun de ces modes de recherche est disponible au 
moyen d’un formulaire prévu à cet effet:  

§ Recherche rapide : 

Ce mode de recherche est  par t icu l ièrement adapté aux consul tat ions rapides.  
L’uti l isateur  d ispose d 'une zone de texte l ibre où i l  peut  sa is i r  ses cr i tères de 
recherche.  Un ensemble de boî tes à cocher lu i  permettent  de sélect ionner les 
champs sur  lesquels  va por ter  la  recherche. 

§ Recherche étendue : 

Ce mode de recherche permet  de quest ionner la base documentaire de manière 
p lus exhaust ive,  en combinant  ensemble p lus ieurs cr i tères de recherche au 
moyen des opérateurs booléens Et,  Ou, Sauf.  

§ Recherche avancée : 

Ce mode de recherche convient  p lus précisément  à une ut i l isat ion 
profess ionnel le  : les recherches peuvent être composées élément par élément, 
c’est à dire qu’elles peuvent porter sur chacun des champs de la base de données 
et  ce de façon séparée.  

Chaque recherche uni ta i re donne l ieu à la product ion d ’une l is te de résul tats,  
indiquant  le  nombre de documents ident i f iés .  Un s imple c l ic  sur  le  bouton 
"Afficher"  permet  de v isual iser  les documents de la  l is te .   

I l  existe également un mode de recherche combinatoire qui permet de combiner à 
volonté les cr i tères de recherches uni ta i res déjà ef fectuées par les opérateurs 
booléens (Et ,  Ou,  Sauf) .  Ce mode de recherche permet de réal iser  de manière 
t rès souple des recherches d 'une grande complexi té . 

I l  est également possible à l ’uti l isateur d'enregistrer les stratégies de recherches 
déjà ef fectuées, de manière  à  les  ré-exploiter ultérieurement au niveau de l'arbre 
de navigat ion ou du formulai re de recherche lu i -même . 

 

Stockage  
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§ Recherche personnalisée : 

La recherche personnalisée est une forme de Recherche par l 'exemple ( Query By 
Example ) ,  où chaque ut i l isateur peut personnaliser et exploiter les formulaires de 
recherche spéci f iques qu ' i l  a  créés en fonct ion de ses besoins.   
Un ensemble de formulaire QBE, l ivrés en standard avec OneDoc, est accessible 
à  tous les  u t i l i sa teurs .  
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OneDoc d ispose d 'un mode de navigation à travers une zone de l iste hiérarchique, qui 
permet  de const i tuer  des sé lect ions de documents par  un s imple c l ic  sur  l ’un de ses 
é léments.  Ce mode de nav igat ion est  t rès pu issant : il permet d'avoir une vision globale 
et  mul t i forme s ur  le  pat r imoine de connaissances géré par  l ’ent repr ise.   

Outre les éléments de navigat ion partagés ou publ ics,  chaque ut i l isateur possède la 
facu l té  de créer  ses propres ob je ts  de nav igat ions organisés et  c lassés dans des 
dossiers.  L ’ut i l isateur  peut  par  exemple d isposer  des é léments su ivants  :  

§ Objet "Thesaurus"  

L’objet  Thésaurus est  const i tué de toute une l is te h iérarchique contenant  les 
descripteurs qui le composent. En cliquant sur chacun des descripteurs, l ’uti l isateur 
déclenche automat iquement une r echerche dans la base de données documentaires 
pour af f icher dans la zone de résul tat  la  sélect ion des documents t rouvés. 

§ Objet "Catégories"  

L’objet Catégories permet également de naviguer à travers la base documentaire par 
catégor ie. 

§ Objets Recherches  

Les Objets Recherches sont constitués des recherches préalablement enregistrées à 
part i r  d 'un formulaire de recherche. 

§ Objets Casiers  

Les Obje ts  Cas iers  cont iennent  des documents  déposés manuel lement  par  
l ’ut i l isateur.  

La zone de navigat ion est  a ins i  consti tuée de t ro is espaces de t ravai l  pr inc ipaux :  

§ Portal Space: 

Cette zone contient les l iens vers l ’ensemble des portails Web fréquemment accédés 
par l ’u t i l isateur (s ignets) ,  par  exemple MyYahoo® , MyLycos® ou encore OnePortal, 
le  por ta i l  d ’ in format ions d 'entreprise édité par OneCor.  

§ Knowledge Space: 

Cette zone est  également const i tuée de t ro is  dossiers.  Ains i ,  l ’organisat ion 
particulière des objets de navigation permet de tracer une véritable cartographie de 
tous les  g isements  de connaissances ex is tant  au sein de l'entreprise (connaissances 
personnel les, partagées ou publ iques) et de traduire de façon claire l 'organisat ion 
interne de l 'entrepr ise. 

§ Personnal Folder: Ce dossier contient l’ensemble des objets de navigation personnels 
de  l ’ut i l isateur.  

§ Public Fo lder: Ce doss ier  cont ient  les  ob je ts  de nav igat ion access ib les à tous les 
ut i l isateurs . 

§ Shared Folder: Ce dossier  cont ient  l ’ensemble des objets  de navigat ion par tagés,  
c ’est  à  d i re  spéci f iques à un groupe d 'u t i l isateurs donné. 

§ Application Space: 

Cette zone cont ient  des é léments appl icat i fs  d ivers (accès à un serveur de 
messager ie é lectronique, forums, chats,  appl icat ions Web, etc.) .  

Navigation 
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La consul tat ion des documents s ’ef fectue à part i r  de la l is te de documents résul tant  
d 'une opérat ion de recherche ou de la sélect ion d 'un é lément de navigat ion. 

La l is te  des documents permet  à  l ’u t i l isateur  de réa l iser  d iverses manipulat ions :  

§ Tri, Marquage et Déploiement des documents liés  

I l  est également possible de réaliser des actions spécif iques pour chaque docum ent. 

§ Modification, Suppression, Impression, Envoi vers… 

Un simple cl ic sur le nom d’un document aff iche à la fois ses propriétés, ses l iens et 
ses contenus. Le contenu du document peut être visual isé à l 'aide de l 'out i l  OneDoc 
Viewer ou s i  nécessa i re  à  l ’a ide d ’autres out i ls  (plug-ins, Act iveX ou applets).  

Le document est visualisé soit directement depuis l 'explorateur, soit dans une fenêtre 
externe.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Description  Fonctionnelle  de  OneDoc 

Consultat ion  



 

Copyright © 2002 - intel l ia    

 
19

 
 
 
 

La Technologie COLD : Conversion de Fichiers d'Impression en Archives 
Accessibles par des Opérations de Recherche  

Le module  OneDoc COLD ajoute une nouvelle fonctionnali té à la plate -forme de gestion 
documentai re et  de gest ion de connaissance OneDoc.   
Avec OneDoc COLD, les f ichiers d’ impression ( f ichiers spool)  sont automatiquement 
t ra i tés et  rendus accessib les aux opérat ions de recherche.   

Rappel 

Les ordinateurs centraux et départementaux produisent en général de gros volumes de 
données diverses : statistiques, balances, factures, etc. Dans les entreprises de grande 
tai l le, ce volum e peut  at te indre p lus ieurs centa ines de mi l l iers  de pages par  jour .   

Ces données sont habituellement envoyées vers une imprimante départementale pour y 
êt re impr imées  : si le volume quotidien de fichiers d’impression est élevé, la quantité de 
papier  produi te peut être énorme.  

L’étape suivante a consisté à envoyer le résultat de ces impressions sur des microfiches 
plutôt  que vers une impr imante.  Ce fut  l ’avènement de la technologie COM (Computer 
Output on Microfilm ) ,  qui  présentai t  p lusieurs avantages :  réduction des dépenses de 
transport, simplification de la distribution plus facile, réduction de l’espace de rangement 
nécessai re (p lus de papier) .   

L’uti l isation généralisée du disque optique l ’a progressivement imposé comme support 
de s tockage (d isque laser  WORM par exemple). Le processus de stockage lié à ce type 
de suppor t  est  appelé COLD (Computer Output on Laser Disc),  et  le type de disque 
laser  le  p lus f réquemment  u t i l i sé  est  le  CD-ROM.  

Les f ichiers produi ts par les ordinateurs centraux et  départementa ux sont des fichiers 
d’impression ou f ich iers spool .  Ce sont  en général  des f ich iers t rès volumineux - 
p lus ieurs  centa ines de méga-octets par f ichier -.  

Le s tockage sur  d isque de ces énormes f ich iers  les rend t rès d i f f ic i les à manipuler .  
Chaque f ich ier  spool  cont ient  un en-tête décrivant le contenu du f ichier :  c ’est ce 
champs qui  est  ut i l isé pour retrouver l ’ informat ion, un numéro de cl ient  par exemple.   

Description 

Le module  OneDoc COLD a été développé pour assurer l ’automatisation du processus 
de stockage des f ichiers d’ impression sur disques durs ou disques compacts ou pour 
permettre leur publ icat ion sur Internet.  

Ce module permet également de structurer l ’ information et d’effectuer des recherches 
en texte intégral.  Pour l ’ut i l isateur, l 'avantage est im médiat  :  les  gros f ich iers  sont  
sc indés en f ich iers de pet i te  ta i l le  beaucoup p lus fac i les à manipuler  et  contenant  
chacun un champs ou en-tête descript ive.  

Ces pet i ts f ichiers sont indexés en texte intégral  et  deviennent donc accessibles aux 
procédures d e recherche. L’uti l isateur peut ainsi effectuer des recherches sur chacun 
des mots  contenus dans ces  f i ch iers  a ins i  que sur  les  champs d ’en-tête des fichiers.  

OneDoc COLD 
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OneDoc COLD détecte automatiquement la présence de nouveaux fichiers d’impression 
dans u n répertoire, répart i t  ces f ichiers en plusieurs f ichiers séparés, leur ajoute des 
champs structurés et indexe rapidement la total i té de l ' information qu’ i ls contiennent. 
Une fo is ef fectués les contrôles d’ intégr i té et  de qual i té,  l ’ index peut être publ ié sur  
d isque compact ou sur Internet .   

Le module OneDoc COLD peut également être ut i l isé pour diviser en f ichiers séparés 
des fichiers texte, des archives de messagerie électronique, des informations provenant 
d ' Internet ou toute autre information stockée dans un f ichier texte.  

Avec le module de publ icat ion sur  d isque compact  OneDoc CD Publisher intégré au 
logic ie l  OneDoc, OneDoc COLD supporte la d i f fus ion d’ index et  de gros volumes de 
données sur d isques mul t ip les,  qui  peuvent ensui te être accessib les à t ravers un juke-
box ou une tour  de d isques compacts.   
I l  est  également possible de publ ier  le moteur de recherche de OneDoc sur le d isque 
compact  pour créer  un d isque autonome.  

Le logic ie l  OneDoc permet de par tager  des données ident iques à t ravers le  réseau 
Internet et dans un Intranet d'entreprise. La f lexibi l i té de OneDoc permet à l ’uti l isateur 
de personnal iser  ent ièrement l ’ in ter face de recherche du logic ie l  (par  exemple en 
l imi tant  les procédures de recherche à cer ta ins champs) et  de concevoir  un masque 
personnal isé qu i  corresponde au modèle or ig ina l  du document .   

Fonctionnement 

Le processus d ’arch ivage par  OneDoc COLD des f ich iers  d ’ impress ion sur  d isque 
compact  se compose des sept  é tapes su ivantes :   

§ Identification du Fichier d’Impression :  

les f ichiers  prêts à être traité sont envoyés dans un répertoire spécifique, où OneDoc 
COLD vérifie l 'arrivée de nouveaux fichiers. Dès qu’un nouveau fichier est détecté, le 
programme commence à le t ra i ter .   

§ Division du Fichier d’Impression :  

Les f i ch iers  d ’ impress ion étant  en général  t rès volumineux, i l  est  p lus aisé de les 
scinder avant de poursuivre le déroulement du processus. la méthode de division des 
f ichiers peut être contrôlée avec un scr ipt .   

Pendant  le  déroulement  du processus de d iv is ion des f ich iers,  OneDoc COLD crée 
automat iquement  une arborescence de sous -répertoires en affectant un certain 
nombre de f ichiers par répertoire, afin d’optimiser la vitesse d'accès aux f ichiers. La 
valeur d’af fectat ion par défaut est de 256 f ichiers par répertoire.   

§ Conversion des Jeux de Caractères :  

Pendant le déroulement du processus de division des f ichiers, certaines chaînes de 
caractères présentes dans les f ichiers texte peuvent être automat iquement 
remplacées par  d ’aut res chaînes de caractères chois ies par  l ’u t i l isateur.  
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§ Ajout de la Structure : 

L’administrateur du système doi t  écr i re un f ichier  scr ipt  permettant  le contrôle du 
processus de div is ion (OneDoc COLD propose un f ichier  scr ipt  par défaut) .  I l  est  
poss ib le  de spéc i f ie r  dans le  scénar io  le  nom de l ' index à produire et également les 
cr i tères de d iv is ion des f ich iers  d ’ impress ion : division en fonction d’une longueur 
f ixe ou lors de chaque occurrence d'une certaine chaîne de caractères.  

L ’a jout  de champs et  de concepts dans l ' index peut  également être spécifié dans le 
scénar io  :  l ’en-tête de chaque fichier d’impression contient en général ces données. 
Les champs supplémentaires util isent le format XML, à l’ instar des autres produits de 
la plate -forme logic ie l le OneDoc.  

§ Création de l'Index :  

Après la divi s ion des f ich iers  et  leur  répar t i t ion dans les sous -répertoires et après 
l ’a jout de la structure,  OneDoc COLD procède à la construct ion de l ' index, en 
fonction des spécifications contenues dans le fichier script. Le programme affecte un 
nom unique à chaque index d ’après une convent ion de nommage automat ique.   

§ Additif : 

En procédant  à  la  numér isat ion des états  papiers  impr imés par  les  f ich iers  
d’ impression,  i l  est  possible d’ut i l iser les images ainsi  obtenues comme un addi t i f  
permettant  de v isual iser  les f ich iers  séparés dans leur  format  or ig ina l  à  l ’a ide du 
navigateur Internet.  

§ Gravure du CD ou publication sur le web :  

Le module de publ icat ion sur  d isque compact  de OneDoc,  OneDoc CD Publisher, 
permet  à l ’u t i l isateur  de créer  son propre d isque compact  indexé complété par  le  
moteur de recherche de OneDoc, ou de publier avec OneDoc Server ces informations 
sur Internet ou sur l ’ Intranet de l ’entrepr ise.   

Les  d isques compacts  c réés par  le  module  OneDoc CD Publisher sont compatibles 
avec la plupart  des juke-box e xistants.  

En plus des opérations de recherche portant sur les champs, les uti l isateurs peuvent 
a insi  ef fectuer des recherches dans le texte intégral  du  document,  par exemple 
rechercher un nom de c l ient  ou une v i l le  et  explo i ter  au maximum l ’ensemble des 
fonct ionnal i tés de recherche de OneDoc.  

Si  les données sont  publ iées sur Internet  avec OneDoc Server,  i l  est  possib le de 
numér iser  le  document  or ig inal  e t  de l ’employer  comme fond d ’écran pour  la  
v isual isat ion des f ich iers d iv isés,  ce qui  donne à l 'u t i l is ateur l ’ impression d’avoir   
sous les yeux l ’or ig inal  du document.  
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L’archi tecture de développement de OneDoc est une archi tecture mult i -niveaux : 

§ Partie Serveur  :  
La Part ie Serveur est  développée selon les pr incipes de l ’Archi tecture  MVC 
(Model-View-Controller) basée sur  la  technolog ie  Java2 Entreprise Edition® : 
Servlets, JSP, JavaBeans et Entreprise JavaBeans. 

§ Partie Client  
La Part ie Client est un programme léger accessible via un navigateur du marché 
comme Netscape®  ou Internet Explorer®, et développé à l'aide des langages et 
méta  langages Javascript,HTML, DHTML, XML, XHTML . 

Le langage de développement retenu pour le développement de OneDoc est  Java ®. 

Les s tandards de Systèmes de Gest ion de Bases de Données re tenus sont  SQL 
(Structured Query Language), JDBC (Java DataBase Connectivity). 

Le standard de connect iv i té réseau chois i  est  TCP/IP. 

Les systèmes d 'explo i tat ion supportés par  OneDoc sont  les suivants :   

§ Microsoft Windows 95, 98, ME, NT, 2000®  

§ Linux®  

§ Sun Solaris ®   

§ IBM AIX®   

§ MacOS® . 

Les  Systèmes de Gest ion de Bases de Données suppor tés par  OneDoc sont  les  
suivants:   

§ MYSQL®  

§ MS SQL Server®  

§ Sybase®  

§ Oracle ®  

§ Informix ®  

Les standards technologiques supportés par OneDoc en matière de télécommunications 
et  de langages de développement  sont  les  su ivants :  

§ TCP  

§ HTTP, HTTPS, SSL, WEBDAV  

§ HTML, CSS 

§ JAVA2EE®  

§ WAP, WML 

§ XML, XSL 

§ SOAP, JXTA 

§ LDAP, MIME  

§ JavaScript, DHTML 

§ Unicode  

Les pr inc ipaux standards documentai res supportés par  OneDoc sont  les suivants  : 

§  ISO (pour le  thésaurus,  les auteurs,  les catégor i es ) 

§ ODMA etc. 

Spécifications  Techniques  de  OneDoc 

Archi tecture  

S y s t è m e s  
d’Exploitation 

SGBD 

Standards 
Technologiques 

Standards 
Documenta i res


