
La relación Empresa – Medios 

Grupo Orígenes



Problemática asociada

SOCIEDAD EMPRESA

PROBLEMAS 
LABORALES

CAPACITACIÓN 
LABORAL 
GRATUITA

Nuestro Objetivo

Ofrecer capacitación laboral gratuita para 
inserción laboral y mejora de empleabilidad

Jóvenes de último año del secundario

Adultos sin empleo

Personas de todas las edades sin conocimientos de PC

Mandos medios y gerenciales de empresas



Objetivos de la comunicación del plan

•Ofrecer a la mayor cantidad de gente, los 
programas de capacitación laboral.

•Posicionar el Plan 

•Posicionar cada uno de los programas

•Difundir las acciones de RSE del Grupo



Canales de Comunicación

Agencia de Prensa

•Profesionalización de la relación con medios
•Independencia del área de Marketing
•Alcance a nivel nacional

Acciones: 
Contacto con periodistas
Generación de información de interés para medios (estadísticas, 
casos)
Información de interés para el público objetivo (convocatoria).

Matiz de la información:
Notas en medios masivos, dirigidas a público objetivo (personas 
en búsqueda de empleo), no en medios empresariales. 
Actividades gratuitas y abiertas a la comunidad.



Canales de Comunicación

ONG’s

Empresa ONG

Información
Know How

Casos

Servicio de prensa
Difusión

Inversión económica



Tipos de comunicación

DE CONVOCATORIA
Invitación directa para la población.

DE DIFUSIÓN
Informa los beneficios del Plan.



Algunos ejemplos – Notas de Convocatoria



Algunos ejemplos – Notas de Difusión



Relación con los medios

Confusión entre Publicidad y 
RSE

Mayor conocimiento de RSE
Periodismo especializado

IndiferenciaCooperación

Requierimiento de AuspicioInvolucramiento con los 
beneficios para la 
comunidad

ReticenciaPredisposición a publicar

InteriorCapital Federal



Participación por tipo de medio

Año 2003

DIARIOS
RADIO REVISTA

ELECTRO
NICA

INTERNET DIARIOS
ELECTRO

NICOS

TV REVISTA

38%
22%

12%
10% 8%

6% 4%

APARICIONES POR TIPO DE MEDIO



Estrategia para mayor difusión
Por gacetilla salen promedio 6 apariciones.

Se hizo gacetilla de Cursos de Verano en diciembre de 2003
Salieron 19 notas.

PROGRAMA GENERAL
CURSOS DE VERANO

Novedad
=

alta 
presencia 

Inf. Rutinaria
=

Baja 
presencia 

Cambios: 
Información se varió para generar interés
Período de Verano.



Caso Cursos de Verano
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